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CẬP NHẬT THÔNG TIN CÔNG TY
Trong giao diện chính của Hik-ProConnect, chọn mục Công ty > Thông tin công ty

Nhấn nút xác thực và điền các thông tin về công ty, đồng thời tải lên logo của công ty. 
Nhấn nút Lưu sau khi hoàn thành.

Sau khi kích hoạt, điền thông tin và cập nhật logo công ty xong, phần trạng thái công 
ty sẽ được hiển thị như bên dưới

Như vậy chúng ta đã có thể tiến hành kích hoạt tính năng Đồng thương hiệu.

*L�u ý: Kích th��c  hình 	nh logo � ��c �� xu�t: Chi�u  cao = 200 px, 200 px •  Chi� u 
r
ng • 600 px. ��nh d�ng h� tr�: JPG, JPEG và PNG.
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KÍCH HOẠT TÍNH NĂNG ĐỒNG THƯƠNG HIỆU

TỔNG KẾT

Trong giao diện chính của Hik-ProConnect, chọn mục Công ty > Thông tin công ty

Kích hoạt tính năng Đồng thương hiệu, Logo công ty bạn sẽ thay thế vào logo Hik-
Connect trên ứng dụng Hik-Connect của người dùng

Quy trình kích hoạt tính năng Đồng thương hiệu (Co-branding)
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HƯỚNG DẪN QUẢN LÝ
NHÂN VIÊN 7
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KHỞI TẠO VAI TRÒ & PHÂN QUYỀN

Trong giao diện chính của Hik-ProConnect, chọn mục Công ty > Vai trò và cấp phép

Hệ thống đã có sẵn 3 vài trò để chúng ta có thể phân bổ, bao gồm:

Quản lý bộ phận CNTT:

Quản trị viên: Người chủ hệ thống, có mọi quyền hạn (chính 
là tài khoản bạn đang sử dụng)

Quản lý địa điểm:

Với mỗi vai trò được tạo, chúng ta có thể phân quyền cho vai trò này với các quyền 
hạn bao gồm:
• Quản lý tất cả các địa điểm
• Quản lý địa điểm được chỉ định
• Quản lý tài khoản và vai trò
• Quản lý thông tin công ty

Tuy nhiên, chúng ta hoàn toàn có thể tự khởi tạo vai trò mới tùy theo nhu cầu thực thế 
bằng cách nhấn nút: 
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MỜI NHÂN VIÊN THAM GIA HỆ THỐNG
Sau khi tạo vai trò xong, chúng ta có thể truy cập giao diện nhân viên để mời nhân viên 
vào hệ thống và tiếp nhận vai trò của mình.
Công ty > Nhân viên

Nhấn nút Nhân Viên để tiến hành mời

Sau khi gửi lời mời, nhân viên được mời sẽ kiểm tra email và nhấn vào đường link đính 
kèm trong email để tiến hành đăng ký tài khoản của mình.

Nhập email của nhân viên bạn muốn mời 
vào hệ thống

Nhấn nút Thêm để xác nhận gửi lời mời

Chọn vai trò đã tạo ở bước trước, bạn có 
thể kiểm tra quyền hạn của vai trò này ở 
cửa sổ bên phải
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Khi nhấn vào đường link đính kèm sẽ tự động nhảy tới trang đăng ký tài khoản cho 
nhân viên, bạn cần điền một số thông tin cơ bản, cuối cùng nhấn nút Đăng ký để hoàn 
thành

Trong trường hợp nhân viên này nghỉ việc, bạn có thể xóa tài khoản của họ khỏi hệ 
thống bằng cách:

Tích chọn nhân viên cần xóa, nhấn nút Xóa, nhấn Đồng ý để xác nhận.
Sau khi xóa, nhân viên này sẽ không thể đăng nhập vào tài khoản của họ được nữa.

TỔNG KẾT
Quy trình quản lý nhân viên
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HƯỚNG DẪN RESET
MẬT KHẨU 8
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NGƯỜI LẮP ĐẶT GỬI LỆNH ĐẶT LẠI MẬT KHẨU

Trong giao diện quản lý thiết bị của địa điểm, nhấn vào nút … ở thiết bị mà người dùng 
cuối muốn reset mật khẩu. Tiếp tục nhấn vào nút Đặt lại mật khẩu quản trị viên của 
thiết bị

Thông báo đã gửi yêu cầu đặt lại mật khẩu tới chủ sở hữu hệ thống (người dùng cuối). 
Lúc này người dùng cuối có thể tự mình đặt lại mật khẩu cho thiết bị thông qua ứng 
dụng Hik-Connect.

* Lưu ý: Người dùng cuối cần đặt lại mật khẩu trong khoảng thời gian hiệu lực (5 phút).
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NGƯỜI LẮP ĐẶT GỬI LỆNH ĐẶT LẠI MẬT KHẨU
Người dùng cuối sẽ nhận được thông báo đặt lại mật khẩu thông qua ứng dụng Hik-
Connect của họ

Sau khi người dùng cuối đặt lại mật khẩu thành công, trên tài khoản Hik-ProConnect 
của người lắp đặt sẽ hiển thị thông báo như bên dưới

TỔNG KẾT
Quy trình Reset mật khẩu
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CẤU HÌNH HÀNG LOẠT9
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KÍCH HOẠT THIẾT BỊ

Đối với các thiết bị mới hoàn toàn, bạn có thể kích hoạt chúng thông qua giao diện “Cấu 
hình hàng loạt trong LAN”
Cấu hình thiết bị hàng loạt > Cấu hình hàng loạt trong LAN

Các thiết bị mới chưa được kích hoạt 
sẽ được hiển thị màu đỏ với trạng thái 
“Không hoạt động”

Để kích hoạt các thiết bị này, ta tích 
chọn hộp kiểm trước mỗi thiết bị và 
nhấn nút: 
Kích hoạt thiết bị & Chỉ định IP
Sau đó nhập mật khẩu thiết bị và nhấn 
nút Đồng ý

Ngoài ra, để tiện theo dõi, chúng ta có thể 
tích vào hộp kiểm 
Chỉ hiển thị các thiết bị không hoạt động.
Khi đó hệ thống sẽ chỉ hiển thị các thiết bị 
chưa được kích hoạt
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Thông báo kích hoạt thiết bị thành công

Đối với các thiết bị đã kích hoạt, để có thể cấu hình hàng loạt hoặc gán nó lên đầu ghi, 
bạn cần xác thực mật khẩu cho chúng trước

Các thiết bị đã xác thực mật khẩu sẽ hiển 
thị tên thiết bị đầy đủ

Các thiết bị chưa xác thực sẽ hiển thị màu 
xám và tên thiết bị sẽ hiển thị Chưa lấy 
được



48

Để xác thực mật khẩu cho thiết bị, chúng ta có thể nhấn vào biểu tượng Chỉnh sửa ở 
cuối dòng mỗi thiết bị.

Nhấn nút Chỉnh sửa để tiến hành 
xác thực cho thiết bị

Nhập mật khẩu cho thiết bị
Nếu các thiết bị khác đều có cùng mật khẩu, bạn 
có thể bật nút 
Đăng nhập bằng cùng một mật khẩu và chọn Tất cả
Thao tác này sẽ giúp bạn tiết kiêm được rất nhiều 
thời gian

*Lưu ý: sau khi xác thực, nếu bạn không cần chỉnh 
sửa tham số mạng của thiết bị vừa xác thực, có thể 
tắt cửa sổ Chỉnh sửa tham số mạng thiết bị
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Cửa sổ danh sách kênh camera sẽ được gọi ra ở 
bên phải
Ở bước này bạn chỉ việc nhấn nút + để tiến hành 
thêm kênh camera mình muốn lên đầu ghi
Ngoài ra bạn có thể tìm kiếm nhanh kênh muốn gán 
bằng địa chỉ IP hoặc Serial number.

LIÊN KẾT CAMERA VỚI ĐẦU GHI NVR

Ngay trên giao diện Hik-ProConnect, chúng ta có thể gán nhanh các kênh camera vào 
đầu ghi hình, đây là một tính năng cực kì tiện lợi của nền tảng Hik-ProConnect.

Để gán kênh camera lên đầu ghi hình này, nhấn nút 
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Để xóa kênh đã gán khỏi đầu ghi, bạn chỉ cần 
nhấn nút         ở kênh muốn xóa và xác nhận.

Để đổi kênh đã gán thành kênh khác, nhấn nút 
Thiết bị chuyển đổi ở kênh bạn muốn đổi

Cửa sổ danh sách kênh sẽ được gọi ra ở bên 
phải, tích chọn vào kênh bạn muốn đổi và nhấn 
nút Đồng Ý

Đối với các kênh đã được gán lên đầu ghi, chúng ta có thể đổi nhanh kênh này sang 
kênh khác mà không cần phải xóa đi và gán lại.
Đây cũng là một tính năng giúp chúng ta tiết kiệm rất nhiều thời gian cài đặt.
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CẤU HÌNH HÀNG LOẠT

Tính năng cấu hình hàng loạt cho phép chúng ta cấu hình thông số cho nhiều thiết 
bị đồng thời cùng lúc, tính năng này sẽ giúp chúng ta tiết kiệm rất nhiều thời gian cài 
đặt.

Để cấu hình hàng loạt, trước hết, chúng ta phải tạo mẫu cấu hình hàng loạt
Mẫu cấu hình hàng loạt là một mẫu bao gồm nhiều thông số cấu hình, được sử dụng 
để áp dụng cho nhiều thiết bị cùng lúc.

Nhấn nút                              để truy cập giao diện quản lý mẫu cấu hình hàng loạt

Nhấn nút       hoặc                         để tiến hành khởi tạo mới mẫu cấu hình hàng loạt

Nhập tên của mẫu (tùy ý)

Chọn loại thiết bị sẽ được lấy thông số 
để đưa vào mẫu là đầu ghi hoặc camera 
(do mỗi loại thiết bị sẽ có những thông 
số khác nhau có thể đưa vào mẫu)
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Chọn thiết bị sẽ được lấy thông số để đưa vào mẫu

Chọn loại thông số sẽ được đưa vào mẫu

Cuối cùng nhấn Lưu để xác nhận tạo 
mẫu cấu hình

Sau khi tạo mẫu cấu hình xong, quay lại giao diện Thiết lập thông số, Chọn các thiết bị 
bạn muốn áp dụng mẫu thông số hàng loạt. Nhấn nút Thiết lập thông số theo mẫu.

Chọn thông số sẽ được đưa vào mẫu
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Tiếp tục chọn mẫu thiết lập đã tạo và nhấn nút Áp dụng các thông số.

TỔNG KẾT

Quy trình cấu hình hàng loạt


